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LINSTOW CENTER MANAGEMENT

INFORMACIJA APIE KLIENTA

RAB Linstow Center Management Latvijoje dirba nuo 1998 m. Per §j laikg jmoné jgijo
vertingos patirties ir tapo profesionaliausia ir s€kmingiausia prekybos centrus pléetojancia
Baltijos Saliy jmone. Linstow Center Management iSvyste 5 prekybos centrus — Alfa, Mols,
Galerija Centrs, Origo ir Dole - Latvijoje bei didZiausig Estijos prekybos centrg Ulemiste.

UZDUOTYS

Kiekviename prekybos centre (PC) uztikrinti universaliq ir Siuolaikine balso rysiy sistemq
(PBX) su centralizuotu valdymu ir stebésena

PC informacijos cenfruose jdiegti Sias sistemas, kad klientai galéty paskambintij PC
parduotuves tiesiogiai ir naudodamiesi bendruoju PC informacijos telefono numeriu
Uztikrinti PC lankytojams ir nuomininkams laisvqg prieigg prie Wi-Fi interneto tinklo su
centralizuotu valdymu ir stebésena

GAMINIAI, SPRENDIMAI IR PASLAUGOS

Alcatel-Lucent Omni PCX Enterprise Communication Server
Alcatel-Lucent OmniAccess WLAN wireless LAN controller 4604
Alcatel-Lucent OmniAccess WLAN wireless access points AP93
Alcatel-Lucent OmniVista Voice ir Data Network Management System

VERSLO IR TECHNINE NAUDA

AT THE SPEED OF IDEAS™

Pramoneés standartais pagrista PBX sistema, pritaikyta ir patobulinta pagal kliento
poreikius, remiant tolesne jmonés plétrg

Konkurencingas kainos ir kokybés santykis, optimalios sistemos priezitros ir
modernizavimo islaidos

Sistemoje jdiegtas valdymo ir kontrolés modulis OmniVista, kuris leidzia nuolat
konftrolivoti sistemos darbq ir operatyviai atlikti reikiamas korekcijas

Visapusé vietos technine priezitra, kurig atlieka serfifikuotas gamintojo partneris -
Adventus Solutions

Aukstesnis klienty aptarnavimo lygis

e Bendradarbiavimas — nuo 1997 m.
e Verslo partneris — ,Adventus
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»Mes pasirinkome Alcatel-Lucent sukurtqg ir Adventus Solutions jgyvendintqg spren-
dimg, nes balso ir Wi-Fi rysio sistema atitiko musy keliamus reikalavimus ir jrodé
savo eksploatacinj patikimuma. llgo bendradarbiavimo metu mes beveik
nesusidureme su technineémis problemomis. Jmonei augant, sistemqg galejome
lanksCiai modernizuoti ir isplésti be spartaus iSlaidy augimo. Dziaugiuosi, kad savo
partneriu pasirinkome Adventus Solutions, kurios specialistai greitai reaguoja
musy iSkvietimus ir uztikrina profesionaly aptarnavimg bei technine priezitrg.*

Linstow Center Management technikos direktorius Juris Lipskis

PROJEKTO SPECIFIKA KLIENTO PROFILIS

e Vieta - Ryga, Latvija
e Sritis — mazmeniné prekyba
® Naudotojy skaicius — T 500
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